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s Ziele der Versorgung
Das richtige Produkt, in der richtigen Zeit am richtige

Mit der Einfhrung von Fallpauschalen wird die Zeit
zwischen Verordnung und erster Anwendung immer
wichtiger;

Jede Verzogerung fuhrt zu Mehrkosten in den
nachfolgenden Prozessen (insb. Aufenthaltsdauer).



T Welche Prozesse gehoren zu
e Krankenhauslogistik ?

Bezogen auf Medikamente und Medizinprodukte

Externe Beschaffung

Interne Beschaffung

Anwendung / Abgabe an Patienten
Abrechnung

Entsorgung




ke Die Mengen 2006

Externe Beschaffung (LieferantZent r al ei nkauf ) :
d a v o n Adothekd® @& 2000 Rechnungen/Jahr)
1 0 6 Zeréllager (ca. 4000 Rechnungen/Jar

Interne Beschaffung (ZentralewkauA bt ei | ung) : 1700
davon 1006000 Apot heke
706000 Zentrall ager

Anwendung / Abgabe an Pat. (Abteilung an Patient)
764006000 AEinzelne

davon ¢ca. 165006000 Ei nz

Abrechnung
Entsorgung



fmi:::;::’::m, Kostenkontrolle der
| Beschaffungsprozesse

Voraussetzung flur eine optimale Beschaffung ist die intern
Sortimentsgestaltung; je straffer und einheitlicher desto be:
und einfacher sind die internen und externen Prozesse zu
gestalten.

Eine Straffung des Sortimentes bedeutet eine Koordination
Abstimmung einzelner Bereiche : im einzelnen Spital, in de
Spitalgruppe, unter Spitalgruppen; am besten erreichbar di
Personalaustausch !

In Verhandlungen lasst sich der grdosste 6konomische Effel
erzielen, wenn eine Firma einen grossen Umsatz droht zu
verlieren, oder wenn Hoffnung besteht, dass eine Firma eir
grossen Umsatzzugewinn machen kann.



fimi=- Optimierung der externer
Beschaffung; Urzustand
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Bestellung dezentral per Fax / Telefon;
Lieferung dezentral
Rechnung dezentral




fmis= Optimierung der externen
Beschaffung |
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Alle Bestellungen/Lieferungen zentral;

Kleine dezentrale Lager; bewirtschaftet durch Apotheke/ZL

Bestellung wenn madglich elektronisch (vididt ->GHX / Logigate)
Projekt : ERechnung via GHX/Paynet




fimi=- Optimierung der internen Beschaffung
aur zusH




10003657

Colo-Rectal; Test; 1Stk;
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Colo-Rectal; Test; 15tk;
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1 zentrale Stelle fir
F, M und |




interlaken

fmi:= Optimierung der internen

F onlineanforderung - Microsoft Internet Explorer bereitgestellt von Sptial Interlaken

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favoriten  Extras 7 ‘
T
Qans - ) - %] 2 l)‘ | suen /¢ Faverien @| L E - =

Adresse [] HetpsfrsinteriBicarbinjcal exe =% -
Coogle - [pitalepothets | uche + G | P39Ik 03540 binckiert | A3 Rechtschrebprofung -~ (3] -~ B optionen & (G spitalapatheke

HOSPIS PROSIGHT Materialmanagement Betiaubungsi

Abmelden | Lefte Anforderungen || Weitere Artikel | 123 Speichern u Abmelden | Bestallen | [ hohe Prioritat

ABCDEFGHIJRLMNOPQRETUVWXYZ2>
Info Bezeichnung Offe Meng
Bestellung Bestellen

e |2 2227920 [Dinyarocodeinon; Steuli Tabl 5 mg; 1 x 205tk; 205.12.2005 ok [T re=
2 JBEDSFE | Duragesic Matrix, TTS 100 meg; 1 x 55tk; 21002 2008 5 |5tk B r=>
o= |2 2025015 Durogesic Matrix; TTS 12 meg; 1 x 55tk; 212.04.2006 5 |5tk =
=] 2 2882849 |Durogesic Matrix; TTS 25 mew, 1 % 551k, 2 26.10.2005 5 |Stk - r=s=
2 2862955 | Durogesic Matrix; TTS 50 meg; 1 x 55tk; 2730.01.2006 5 |5tk - <>
2 10005333 | Hydracodani HCE Inj Lbs 15 mg Amp; 10 x 1ml; 272811 2008 10 stk fo res
" |2 2087895 Marphin HCL: Bichssl Inj Los Amp 10 mg; 10 x T, 2107.04 2006 10 5tk flo s>
2 10005275 |Morphini Guttae; Tropflasung 2 %; 1 % 20ml; 2 25.01.2006 1 |5tk [ r== |
e ? 1346172 |MST Continus; Ret Tabl 10 mg; 1 x B0Stk; 2 05.03.2006 60 |Stk E
= |2 2330250 [Oxyeonting Ret Tabl 10 my; 1« 305tk 2103 04 2005 a0 |5tk 0 <>
g ? 233260 |Oxycontin; Ret Tabl 20 mg; 1 x 30Stk; 2 18.04.2006 19 |Stk s r=s»
e |2 2748091 |Oxynor; Tropfen FI 10 mgtml, 1 x 30m; 2 13.02.2006 1 stk =
o= |2 1200708 | Pethidin HCL, Sintstica Lés Amp 100 mg; 10 x 2ml; 227 122m08 10 stk fl r=>

@] Ischluss fur reguiare Bestellungen 07,30 Online-Bestellungen bitte LR for die requiaren Bestellungen verwenden [ [ [ [ |83 cokeles mraner

1 zentrale
Stelle fur
F, M und |
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Personal vor OptimieruigRei ne ALogi sti kstell eni
Apotheke | : 2.6; Zentrallager | : 1.6

Apotheke/Zentrallager F: 1.2; M : 1.0

Total:6.4 + 1.2 Stellen f¢r Aandere Auf

Personal nach Optimieru@hne Apotheker) :
Apotheke | : 2.2; Zentrallager|: 2.4 5
Total:46 +1. 2 Stellen f¢gr Aandere Auf g

+ 1 Stelle Kurier; zustandig fur Apotheke, Zentrallager, Radiologie, Labor, Ve

+ 0,3 Stellen AVersorgungsgssisten
Total : 6.1 Stelldgn+ 1. 2 Stellen f¢r Aandere

+ erhebliche Entlastung Verwalturigechnungefertig verarbeitet, wenn sie in
die Buchhaltung kommen; Preigewa d Bereit fiir die Nachkalkulation im DRG
E-Rechnung wirde sehr grosse Entlastung bringen !!!!



il Ist das alles ?
Sind die Kosten damit im Griff

NEIN !

Das Medikament/Material ist erst auf der Station, ab
noch nicht beim/im Patienten .......
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o PERSONAL
PHARMACY
NURSING CARE
PHYSICIANS
LABORATORY
MATERIAL
Beschaffung LOCAL
INVENTORY
INFORMATIC

MAT FOR DRUG PREPARATION
MAT FOR LABORATORY

Medikamente : i L

Ca.4% des Spitalbudgets

FINANCIAL

Anwendung
30% des Budgets




B Interne Kostensenkungsstrategiet

Vorbemerkung :

Es ist viel einfacher Kosten zu senken, die vorher
dem ARuder gel aufenn s

Der erste Ansatz ist eigentlich, dass man die Kos
nicht aus dem ARuder |
nicht zeigen, dass man Kosten gesenkt hat ......
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Hl Kostendimension der
Medikamentenvorbereitun

1,5 Millionen Einzeldosierungen

Annahme im Schnitt 1 Minute pro Dosierung

1,5 Mio Minuten
250000 Stunden
ca. 13 Stellen

(die Medikamente sind so jedoch noch nicht bestellt, dokumentiert, abge
etc.);

Schatzungen gehen davon aus, dass fus@P2@er Ressourcen des
Pflegedienstes mit der Vorbereitung von Medikamenten direkt oder indire
haben



Selected medication-error data from USP’s
MEDMARX program for 2002

RODNEY W. Hicks, DIANE D). COUSINS, AND ROGER L. WILLIAMS

Table 3.
Nodes Reported in Records Submitted in 2001 and 20027

Mo. (%) Records Reporting Nodes

Am ) Health-Syst Pharm—vol 61 May 15, 2004

2001 2002
Node (n=%3,984) in=162337) % Change
Prescribing 14403 (15) 34650021} 40
Documenting 24179 (26) 37,307 23) -11.5
Dispensing 19,902 21 35016022) 4.8
Adrministering 34378 (37) 53612033 10,8
Monitoring 1,125 (1) 1,758 (1) 0
Data not provided 4(<0.01) 29=0.01) 0
Tahle 4.
Types of Errors in 2002 (n=174,930)
Type of Error Mo. (%) Records
omission 44,786 (25.60)
Improper dosage/quantity 44,592 (2549
Prescribing error 32416(18.53)
Unauthorized drug 19,409 (11.10)
Wrong time 12,103 (5.92)
Extra dose 8,704 (4.98)
Wrong patient 8,196 (4.69)
Wrong drug preparation 7.204(4.12)
Wrong dosage form 3,611(2.06)
Wrong route 2 738(1.57)
Wrong administration technique 2,372(1.36)
Type not determined® 102 (0.06)
Deteriorated product?® 55 (002)
Expired procuct? 2600.101)

Salactions were ad ded to the pick list in December 2002




fmi:= State of prescription 2002
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Can You ldentify These New Drugs
From Actual Physicians’ Scriptings?

ol O P hares, i iy MNP

#1 #2 #3 #4 #5
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